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Esta atualização inclui informações sobre o novo software para o analisador i-STAT 1. Esta é uma atualização 
obrigatória do software i-STAT 1. O software do analisador i-STAT 1 deve ser descarregado diretamente do 
sítio da Abbott Point of Care: www.globalpointofcare.abbott.

LEMBRETE:

• Os clientes deverão ter uma conta de utilizador em www.globalpointofcare.abbott para aceder aos 
ficheiros do software.

ATUALIZAÇÕES:

Nota 1: Como comunicado anteriormente em maio de 2023, o software do analisador i-STAT 1 já não será 
fornecido por CD-ROM e estará disponível apenas na secção de Assistência do sítio da Abbott:  
www.globalpointofcare.abbott.

Nota 2: O ecrã “Identificar cartucho” do analisador i-STAT 1 foi realçado para exibir os pontos agitados para 
indicar a atividade do analisador e uma mensagem adicional “NÃO REMOVER CARTUCHO” no fundo do 
visor do analisador.

Nota 3: O analisador i-STAT 1 detetará quando e apresentará um erro de identificação de cartucho se um 
simulador foi inserido após a digitalização de um código de barras de cartucho i-STAT.

VERSÃO DO SOFTWARE
A versão correta do software e CLEW a instalar nos seus analisadores está indicada abaixo.

SOFTWARE PADRÃO
JAM2156 & CLEW A47

Note que o software atual expira em 13 de DEZEMBRO de 2023. 

Quinze dias antes de o software expirar, será exibida uma mensagem no ecrã do 
analisador para alertar o utilizador sobre a data de expiração iminente. Se esta 
atualização não for executada até às 8h de 13 de DEZEMBRO de 2023, o teste 
será desabilitado e o analisador irá indicar “SOFTWARE EXPIRADO - ATUALIZAÇÃO 
NECESSÁRIA – VER MANUAL” (EXPIRED SOFTWARE – UPDATE REQUIRED – SEE 
MANUAL) (código de verificação de qualidade 12).

O novo software expira em 19 de JUNHO de 2024.

Data de expiração           
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FICHAS DE ATRIBUIÇÃO DE VALOR (VAS e eVAS)
As Fichas de Atribuição de Valor (VAS e eVAS) relativas ao novo CLEW A47 podem ser descarregadas ou 
impressas no sítio da Abbott: www.globalpointofcare.abbott.

PADRONIZAÇÃO

EXECUÇÃO DA ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE
Antes de executar a atualização do software, identifique a sua definição de sistema na tabela em baixo. 
Certifique-se que tem direitos administrativos no computador utilizado para a atualização do software. 
Se tiver dúvidas quanto ao método a usar para executar a atualização do software ou se tem direitos 
administrativos, contacte o seu administrador de programa de assistência (point-of-care) para guiá-lo.

Caso tenha um computador com: Caso tenha o i-STAT/DE com:
• um Descarregador i-STAT 1 opcional (DS-300) 

ou um Descarregador/Carregador i-STAT 1 
(DRS-300) que use um cabo DB9 para DB9 
com um adaptador opcional USB*

OU 

• uma Combinação de Descarregador/
Carregador i-STAT 1 (DRC-300) com cabo USB**

• um Descarregador i-STAT 1 de rede (DN-300) 
ou um Descarregador/Carregador i-STAT 1 
(DRN-300)

OU 

• uma Combinação de Descarregador/
Carregador i-STAT 1 (DRC-300)

• um ficheiro de software descarregado (CLEW/
JAMS) do sítio www.globalpointofcare.abbott.

• aceda ao espaço de trabalho de 
personalização. 

• um ficheiro de software descarregado (CLEW/
JAMS) do sítio www.globalpointofcare.abbott.

DEPOIS DEPOIS
siga estas instruções em  
www.globalpointofcare.abbott:

• Instruções para a atualização do software analisador 
i-STAT 1 com a utilização de www.globalpointofcare.
abbott, Art.: 731335

siga estas instruções em  
www.globalpointofcare.abbott:

• Opções de rede para a atualização do analisador 
i-STAT 1 com a utilização de www.globalpointofcare.
abbott, Art.: 731336

* Siga as instruções de instalação do fabricante do adaptador opcional USB. A Abbott não fornece 
adaptadores opcionais USB para uso com cabos DB9 para DB9 (conector de 9 pinos).
**Para a combinação de Descarregador/Carregador i-STAT 1 (DRC-300), o sistema operativo de Windows detetará 
e colocará o driver adequado.  Veja a Secção 6 do Manual do Sistema i-STAT 1 para obter mais detalhes.

O Sistema i-STAT 1 foi concebido para eliminar a influência do operador sobre os 
resultados alcançados. A tecnologia de sensor microfabricado produz resultados 
reproduzíveis de lote para lote que permitem aos analisadores usarem o mesmo 
conjunto de valores padronizados por longos períodos de tempo.

No entanto, foram feitas melhorias de fabricação contínua pela Abbott que exigem 
reestabelecer os valores de padronização de vez em quando para manter a coerência 
a longo prazo. Isto é equivalente a ajustar a calibração de um analisador tradicional. 
Tem sido a nossa prática para realizar este ponto com lançamentos periódicos de 
software. Este novo CLEW restabelece a padronização e introduz melhorias ao 
sistema interno de monitorização da qualidade.

Futuros envios de cartuchos podem exigir a instalação deste software antes da 
utilização dos mesmos. 

Este software é compatível com todos os atuais cartuchos não expirados.

Atualização CLEW
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NOTIFICAÇÕES E LEMBRETES DO CICLO DE VIDA DO PRODUTO 
A Abbott está empenhada em manter os mais altos padrões dos produtos que projetamos, 
desenvolvemos e mantemos. Como parte deste compromisso, é necessário efetuar a transição dos 
produtos ao longo do seu ciclo de vida.

LEMBRETE(S) SOBRE A CONCLUSÃO DA ASSISTÊNCIA
Os produtos a seguir atingiram o fim da assistência. Contacte o seu representante local da Abbott caso 
tenha quaisquer perguntas ou para passar para um produto alternativo.

• Os cartuchos i-STAT E3+ e EC4+ alcançaram o fim do ciclo de vida em maio de 2022. A conclusão da 
assistência é em maio de 2023 com o lançamento do software do analisador i-STAT 1. As informações 
do produto serão eliminadas dos documentos de utilizador do sistema i-STAT 1 até novembro de 2024.

© 2023 Abbott. Todos os direitos reservados. Todas as marcas mencionadas são marcas comerciais de empresas do 
Abbott Group ou dos seus respetivos proprietários.

Ciclo de vida do produto
Envolvimento do produto Lançamento no mercado Fim de vida (EOL) Conclusão da assistência (EOS)

Desenvolvimento Assistência Assistência limitada Conclusão da 
assistência

Projetar produtos dentro de 
um quadro controlado de 

qualidade.

Assistência total fornecida aos 
clientes.

Destino de venda do produto. 
Assistência limitada fornecida 

aos clientes. O cliente inicia 
a programar atividades de 

transição e a preparar a 
conclusão da assistência.

 O produto já não é suportado.  
O cliente passa para um 

produto alternativo.


