Abbott

INSTRUCCIONES DE ACTUALIZACION DEL SOFTWARE DEL
i-STAT 1 ANALYZER MEDIANTE EL USO DE www.globalpointofcare.abbott

Descripcion general

Este boletin técnico se ha creado especificamente para guiarle a lo largo de proceso de actualizacion del software en
los i-STAT 1 Analyzer(s). El proceso deberia durar menos de 10 minutos para el primer analizador y menos tiempo para
el resto de analizadores.

é¢Por qué es necesario actualizar el software de los i-STAT Analyzers?

El i-STAT 1 System esta disefiado para eliminar la influencia de la persona que lo maneja en los resultados que ofrece.

Debido a las constantes mejoras en los procesos de fabricacion del i-STAT System, es necesario actualizar los
valores de estandarizacion cada cierto tiempo para mantener la consistencia en el rendimiento a largo plazo. Estas
actualizaciones son el equivalente a ajustar manualmente la calibracion en un analizador de laboratorio tradicional.

El nuevo software CLEW (suministrado dos veces al afio) redefine estos valores de estandarizacion e incorpora mejoras
en el sistema interno de control de calidad. El nuevo software de aplicacién JAMS permite que el i-STAT 1 Analyzer
reconozca cualquier tipo de cartucho recién comercializado y ejecutar cualquier funcion de reciente creacion.

Vision general del proceso JammlLite

Al actualizar uno, dos o varios i-STAT 1 Analyzer(s), el procedimiento JammLite se debe utilizar para actualizar el primer
i-STAT 1 Analyzer. Este proceso aparece indicado en el siguiente diagrama.

El producto i-STAT se utiliza para un uso diagndstico in vitro.
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Pasos opcionales

Una vez actualizado el primer i-STAT 1 Analyzer con la utilidad JammlLite, el resto de i-STAT 1 Analyzers se pueden
actualizar del mismo modo o mediante el uso del método de analizador a analizador.

2. Update with the

Analyzer-to-Analyzer Process

Seleccion del mejor método para actualizar el i-STAT 1 Analyzer

JammlLite

Actualice siempre el primer i-STAT 1 Analyzer con el método JammlLite. Lo mejor es actualizar todos los
analizadores con JammLite si estan disponibles y cerca del ordenador que se utilizara para ejecutar JammlLite.

De analizador a analizador

El método de analizador a analizador es una buena opcién después de haber actualizado el primer analizador
con JammlLite y cuando el resto de analizadores que requieren actualizacién no estan cerca del ordenador
utilizado para ejecutar la utilidad JammlLite.

i-STAT/DE

Los usuarios de i-STAT/DE que deseen actualizar los i-STAT 1 Analyzers a través de i-STAT/DE deben
consultar «Opciones de conexién en red para actualizar el i-STAT 1 Analyzer» mediante el uso de
www.globalpointofcare.abbott .

Instrucciones para el uso de este boletin técnico

Secciones codificadas por colores

Este boletin contiene secciones codificadas por colores para identificar facilmente los pasos asociados a los
diferentes métodos de actualizacién de los i-STAT 1 Analyzers.

Pasos numerados y codificados por colores

Tal como se ha indicado anteriormente, hay varias opciones para actualizar los i-STAT 1 Analyzers. Los pasos
numerados y codificados por colores ayudan al usuario a lo largo del proceso de actualizacion, ademas de
proporcionar indicaciones dentro del boletin en caso de que le usuario tenga un problema técnico o necesite
repetir un paso. Por ejemplo, indica la seccién 2 (Método de actualizacion de analizador a analizador).

Consejos para la resolucién de problemas

Los consejos para la resolucion de problemas estan incluidos en el boletin técnico alli donde son necesarios. Estos
consejos aparecen identificados con el icono A y se muestran en el lado derecho de la pagina.
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JammlLite Utility

Siga estos pasos para realizar la actualizacion con la utilidad JammlLite

<) Utilidad JammLite de i-STAT 1

@ Antes de iniciar el proceso, asegurese de que

cuenta con los equipos e informacion necesarios: Cuando se utilice un DS-300
o un DRS-300, sera necesario

disponer de un ordenador

+ Ordenador con: con un puerto de conexién en
« Sistema operativo Windows 10 o Windows 11 serie tradicional de 9 pines.
Si el ordenador no cuenta
« Un puerto de conexidon en serie de 9 pines o un conun puertg de este tipo,
T . oo
puerto USB (si utiliza un DRC-300) 3'51;&2;052 tlérzma?ég emo
» Acceso a globalpointofcare.abbott decir, pongase en contacto
. . . con el departamento de Tl o
« Equipos del sistema i-STAT: con la persona de su oficina
. responsable de la asistencia
(1) Descargador/recargador en serie (DRS-300) o DRC-300 informatica). Indique el
10) proceso de actualizacién de
. software de i-STAT 1 requiere:
(2) Descargador en serie (DS-300) ,9
. ., e un puerto de conexion en
(3) Fuente de alimentacién para el descargador serie de 9 pines
(4) i-STAT 1 Analyzer
(5) Cable de serie para médem nulo de 9 pines ¢ Necesita asistencia técnica?
suministrado con el DS-300 o el descargador DRS-300 Llame a su representante de

asistencia técnica.

(6) Cable USB suministrado con el DRC-300
(7) Simulador electrénico
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@ Asegurese de que el i-STAT 1 Analyzer tenga suficiente potencia en la bateria
(7.5 voltios o superior).

Para ello:

* Pulse la tecla On/Off (Encendido/apagado) ('LU"’, )

* Pulse la tecla MENU (Menu) k‘

* Pulse 1 para Analyzer Status (Estado del analizador)
* Confirme la tension de la bateria

N Si tiene pilas recargables, Sitiene pilas desechables,
cargue el analizador hasta que sustitlyalas por otras nuevas.

alcance, como minimo, una

carga de 7.5 voltios.

H Si utiliza un descargador en serie o un descargador/recargador en serie,
. conecte el descargador serial i-STAT 1 al puerto de conexion en serie

de 9 pines situado en la parte posterior del ordenador con el cable de
conexion en serie para médem de 9 pines, tal como se muestra.

Si utiliza un DRC-300, conecte el DRC-300 al puerto USB situado en la
parte posterior del ordenador con el cable USB, tal como se muestra.
Nota: Estas instrucciones asumen que el DRC-300 ya se ha instalado

segun lo indicado en la Seccion 6 del manual del sistema i-STAT 1.
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Conecte la alimentacion:
A Cuando el descargador en

e al descargador i-STAT 1 Serial o al serie reciba corriente, se
descargador/recargador en serie, y iluminara una luz verde.
* a una toma de pared o regleta de corriente Cuando el descargador/

recargador en serie o el
DRC-300 reciban corriente,
tendran el mismo aspecto
que antes de recibir corriente.

oa de JAMS/CLEW Utilidad JammLite de i-STAT 1

Cierre todos los programas abiertos en el ordenador.

Customers > Software Icon > Login.
¢ A) Si va a descargar el software desde el sitio web:
o Seleccione “i-STAT 1“ vy el idioma en el menu desplegable.
¢ B) Si va a descargar el software desde cualquier sitio web:
o Seleccione instrumento de software “i-STAT 1“ en el menu desplegable.

Dirijase a «Step 2: Download Software File» (Paso 2: Descargar archivo

de software).

¢ Haga clic en «DOWNLOAD SUXXXXXX.zip» (Descargar SUXXXXXX.zip) y guarde el archivo
comprimido en el Escritorio.

e Cierre la ventana «Download Complete» (Descarga completa).

 Dirijase a la ubicacion del archivo zip guardado. Haga clic en el archivo
zip del software con el botdn derecho del ratén y seleccione Extraer
todo y extraiga los archivos en el Escritorio.

@ Ingrese a www.globalpointofcare.abbott > Support > i-STAT System

e Dirijase al Escritorio y haga clic en la carpeta SUXXXXXX para abrirla.

@ Haga doble clic en el archivo de software A\ il programa Jammite o se
q q ejecuta o recibe un mensaje
«SUXXXXXX.exe» para ejecutarlo. Si se abre de error. péngase en contacto
una ventana de comando indicando que debe con el servicio de asistencia
2o . técnica de APOC e indique
sobrescribir el archivo, responda «Y» vy, a al especialista en asistencia

continuacion, pulse Intro. Responda «Y» a todos técnica que no puede ejecutar
los mensajes que aparezcan hasta que se cierre o utlidad Jammte.

la ventana de comando. Entre los iconos que se

muestran, haga doble clic en Ik ammie.exe

para ejecutar la utilidad JammlLite.
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del'1-S ] Utilidad JammlLite de i-STAT 1

@ En la utilidad JammlLite utility, seleccione el i-STAT 300 Analyzer

en el menu desplegable Instrument (Instrumento).

B JammLite 4.3

Instrument

I-STAT 200 Analyzer ]
|-STAT 200 Analyzer

> o Undate
Blood Analysis Module

IP Address

Application
[JAMSXXXX BIN = T exi
CLEW

|Axx.cLw v|

@ De forma predeterminada, se seleccionara S o e muestra minen
automaticamente el puerto COM con la A puerto, cierre todos o

numeracion mas baja programas abiertos (incluido
' JammL!te) y vuelva a ejecutar
Si el descargador esta conectado a un puerto elilinlics:
COM diferente, cambie la seleccion a ese Si Jammite sigue sin tener
un puerto COM disponible,
puerto COM. llame a su representante
de asistencia técnica para
B JammLite 4.3 solicitar ayuda.
Instrument
II-STAT 300 Analyzer E\
Port
IP Address
Application
|JAMSXXXX_BIN v _
CLEW AL exit
| Axx.cLw [~
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@ Compruebe que los valores de Application

. . X ., A Si se produce un error,
y CLEW coincidan con los de la actualizacion compruebe la conexién en
d | d serie entre el descargador y
el pro ucto. el PC asi como la conexion

eléctrica con el descargador.

. i . Si la conexion es correcta,
Haga clic en el boton Update (Actualizar). seleccione un puerto COM
diferente (no seleccione
TCP/IP) en el men

. desplegable y haga clic en
‘B JammLite 4.3 Update (Actualizar).

Instrument
II-STAT 300 Analyzer E]

Si los errores persisten
después de probar todos
Port los puertos COM indicados
|COMl [+]  Update « en JammlLite, verifique

el numero de serie de

su descargador y llame
I al servicio de asistencia

Application técnica de APOC para
[JAMSXXXX BIN v . obtener ayuda.
' J-I_ Exit

‘ ‘ CLEW

»H [AXX.CiW ]

Nota: Los numeros de Application y CLEW se ofrecen
unicamente a modo de ejemplo. Los «nimeros» han sido
sustituidos por X en el ejemplo anterior y cambiaran con
cada actualizacion de software.

@ Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

1) If an analyzer is already in the Downloader
remove it.

2) Ensure the analyzer to be updated is off. Cancel

3) Place the analyzer in the Downloader.*

*Si utiliza el descargador/recargador en serie, una se iluminara cuando el analizador esté
correctamente colocado. Si utiliza el descargador en serie, una luz roja se iluminara cuando el analizador esté
correctamente colocado en él.
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Cuando la actualizacion este en curso, i no ve la pantalla

aparecera la siguiente pantalla: o que se muestra a la izquierda,

confirme los mensajes de error
haga clic en Ok.
The application update is in progress. yhag

Cancel Regrese al Paso @

Please do not remove the analyzer from
the Downloader.

Programming application block 108/2055

El analizador receptor tendra una serie de 1y 0 desplazandose
por la pantalla, lo que significa que esta recibiendo el software.

(- y——

i-STAT
i-STATI

e

8168111 6116601 0
90110601 09111081

—n

W

No mueva el analizador hasta que se muestre la pantalla de
actualizacion realizada correctamente.

The application update was successful.

The CLEW update was successful.
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V£z1(2) Utilidad JammLite de i-STAT 1

Ejecute el simulador electrénico en el analizador.

Si no se muestra el mensaje

: : : PASS (Apto), vuelva a ejecutar
Cuando el simulador haya finalizado, se ol Suladar slectrdnios.

deberia mostrar el mensaje PASS (Apto). 516 TN VELHOS (=S

fallidos con el simulador
electronico, pdngase en
contacto con su representante

C - de asistencia técnica.
= i—STAT]

i-STATL

—

1D:54102 a-q .
A Para obtener mas informacion

[2l4asUMARCO sobre el funcionamiento
ELECTRONIC del simulador electronico,

' SIMULATOR consulte:
PASS .

La seccién 14 del Manual

del i-STAT 1
iestonton @ Sistema manual o
. amn  Laseccién Introduccion e
4 Inicio del Manual del

i-STAT System para las
pruebas de autorizacién

Enhorabuena. El proceso de actualizacion del
primer i-STAT 1 Analyzer se ha completado.

Revise las siguientes opciones para obtener mas instrucciones.

Si no hay mas analizadores para actualizar, el proceso habra finalizado:

e Haga clic en el botdn en la esquina superior derecha de la pantalla de software
e Cierre el resto de cuadros abiertos
e Confirme todos los mensajes

Si hay mas analizadores para actualizar con JammlLite:

e Haga clic en Close (Cerrar)

* Repita los pasos@ al @

Si hay mas analizadores para actualizar con el proceso de analizador a
analizador:

o Dirl'jase a 2. Update with the
Analyzer-to-Analyzer Process
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2. Update with the

Analyzer-to-Analyzer Process

Tras actualizar el primer i-STAT 1 Analyzer, siga estos pasos para actualizar
analizadores adicionales con el proceso de analizador a analizador

Recopilacion de todos los equipos De analizador a analizador

2_1 Antes de iniciar el proceso, asegurese de que cuenta con
los equipos e informacidn necesarios:

e Uni-STAT 1 Analyzer actualizado recientemente (al que se hara
referencia en esta seccidon como el Analizador de envio) cargado con
7,5 voltios o mas*

e Elanalizador que se vaya a actualizar (al que se hara referencia en esta
seccion como el Analizador receptor) cargado con 7,5 voltios o mdas*

¢ Simulador electrénico

* Para obtener informacién sobre cémo comprobar la potencia de la bateria vaya al paso 1.2]
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Conexion/configuracion de'los equipos  PEELCIFELLIEELEFEL LY

@ AseglUrese de que la corriente esté desactivada en el Analizador receptor.

@ Coloque los analizadores de envio y receptores
sobre una superficie plana con las ventanas de
infrarrojos (IR) alienadas, aproximadamente a

unos 33 cm de separacion. ¥ T

1[ l'lﬁ\j l‘ j\ \\‘ | P YT

\\“ \" | revYeYY Y

dddddt Wil % AT \— —
P Y VY YY) ( / \/‘ l | e ——

L . - ——
\s | = .
: - ‘ Analizador receptor

Analizador de envio

@ Encienda el Analizador de envio, pulse MENU (Menu)
y seleccione 7-Utility (Utilidad).

@ Cuando se le solicite una contrasefia, S S I
pulse ENT y COﬂtinL]e. correcta, el menu Utility

(Utilidad) no aparecera.
Compruebe si hay algun error
en la introduccién de datos y
vuelva a intentarlo.

— Si sigue sin conseguirlo, llame
‘ : al servicio de asistencia técnica
— de APOC e indique:
— Nota: Abbott Point of Care que:
Enter Passuord Inc. recomienda e Que se haintentado

biar | - realizar una actualizacién
____ cambiar fa contrasena de analizador a analizador

predeterminada. « Que desconoce la

contrasefia para el menu
Utility (Utilidad)

Si esta accién no funciona, se requerira una contrasefa.
Introduzca la contrasefia definida por su centro y pulse ENT.
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Actualizacion del i-STAT 1 Analyzer De analizador a analizador

En el menu Utility (Utilidad):

e Pulse 1-SEND SOFTWARE (Enviar software)
e Pulse 1-SEND (Enviar)

Aseglurese de que el Analizador receptor esté apagado.

2.7 Cuando el Analizador de envio muestre el mensaje
WAITING TO SEND (A la espera de envio):

* Mantenga las ventanas de infrarrojos alineadas

e Sin elevar ninguno de los analizadores de la superficie
plana, mueva el Analizador receptor hacia el Analizador
de envio hasta que en el Analizador de envio se

muestre el mensaje SENDING (Enviando).
) | ‘,! canane \
] b

[

I-STAT

Analizador receptor

N

Analizador de envio
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@ Cuando la actualizacion se esté realizando, el Analizador de
envio mostrara el mensaje SENDING (Enviando) junto con
una barra que indicara que el software se esta enviando.

El Analizador receptor tendra una serie de 1y O desplazandose
por la pantalla, lo que significa que esta recibiendo el software.

No mueva los analizadores hasta que el Analizador de
envio regrese al menu Utility (Utilidad) y muestre el
mensaje Last Send Successful (Ultimo envio correcto).
Con esto finalizara la actualizacion.
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Verificacion de'la actualizacion de software PLEELEIIZLEENETELT

@ Ejecute el simulador electronico en el

Si no se muestra el mensaje

analizador que acaba de actualizar. PASS (Apto), vuelva a ejecutar
el simulador electronico. Si
Cuando el simulador haya finalizado, se se producen varios intentos
, ) fallidos con el simulador
mostrard el mensaje PASS (Apto). electrénico, péngase en
contacto con su representante
c s de asistencia técnica.
i-STAT
iSTATL
[ 0 Para obtener mas informacién
sobre el funcionamiento
12:14 31 MAR 09 X X
del simulador electrénico,
ELECTRONIC

SIMULATOR consulte:

*PAss

1 - Test Options. n

e Laseccion 14 del manual
del i-STAT 1System, o

e La seccion Introduccion e

Inicio del manual del i-STAT
q{ System para las pruebas de
autorizacion

Enhorabuena. El proceso de actualizacion de un
I-STAT 1 Analyzer adicional se ha completado.

Si tiene que actualizar mas i-STAT 1 Analyzers,

repita los pasos del@ al @

Si no hay mas analizadores para actualizar, el
proceso habra finalizado:

© 2024 Abbott. All rights reserved. All trademarks referenced are trademarks of either the Abbott group
of companies or their respective owners.

14 Art: 731335-04L Rev. Date 17-sep-2024



