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Desde el momento en que se enciende hasta el momento en que se apaga, el i-STAT 1 Analyzer realiza 
numerosos controles de calidad. Un fallo en cualquiera de los controles de calidad provoca que el 
analizador detenga el ciclo de la analítica y muestre un mensaje y un código de “causa” y de “acción”.

El mensaje de causa:
Este mensaje describe la causa probable del fallo en el control de calidad. Por ejemplo, cuando se detecta un 
cartucho excesivamente lleno, el analizador mostrará el mensaje “La muestra sobrepasa la marca de llenado”.

El mensaje de acción:
Este mensaje indica la acción adecuada. Por ejemplo, si es posible que el control de calidad falle de 
nuevo la próxima vez que se utilice el analizador, se mostrará la instrucción “Utilice Electronic Simulator”. 
Si el problema está relacionado con un operador o un cartucho, se mostrará la instrucción “Utilice otro 
cartucho”.

El código de causa:
Se trata de un código numérico asociado con el control de calidad que ha fallado. Dado que se pueden 
asociar diversos códigos con un mensaje de causa única, esta información es fundamental al momento 
de comunicarse con su organización de soporte local para obtener más ayuda. Los códigos se almacenan 
en la memoria del analizador junto con otros registros de análisis y se transmiten a la Estación Central de 
Datos. La lista de códigos se puede visualizar e imprimir.

Los códigos 1-15 y 95 indican normalmente una situación relacionada con el entorno o el estado del 
analizador. Estas situaciones tienen habitualmente carácter benigno y desaparecen después de insertar 
el siguiente cartucho o un Electronic Simulator o después de que se haya remediado la causa.

Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

1 Baterías gastadas / 
Sustituya las baterías

Las baterías no tienen suficiente energía para completar un 
ciclo analítico. Cambie las baterías de litio desechables del 
analizador o recargue las baterías recargables.
Si aparece este código frecuentemente y utiliza baterías 
desechables con el i-STAT 1 Analyzer, quizás sea aconsejable 
que utilice las baterías recargables disponibles para el i-STAT 1 
Analyzer.
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Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

2 Temperatura fuera de 
rango / Verifique el 
estado del analizador

El analizador registra una temperatura que está fuera de su 
rango de funcionamiento. Traslade el analizador a una zona que 
esté dentro del rango de temperatura de funcionamiento de la 
prueba que se esté realizando y permita que el analizador se 
adapte a la nueva temperatura ambiente. Compruebe la lectura 
de temperatura del analizador en la Página de Estado.

4, 8 Analizador 
interrumpido /  
Utilice otro cartucho

El analizador ha detectado que el último ciclo analítico no se 
completó. Esto puede suceder si se han extraído las baterías 
o si el contacto que hacen es inadecuado cuando hay un 
cartucho en el analizador. Las baterías demasiado pequeñas no 
podrán establecer contacto. Compruebe que las baterías estén 
insertadas correctamente y que encajen bien en el analizador; 
compruebe el voltaje de la batería en la Página de Estado del 
analizador y sustituya las baterías si están bajas. NOTA: los 
resultados del paciente mostrados antes de este código son 
válidos.

11 Fecha no válida / 
Verifique el reloj en la 
Página de Estado

Si la fecha del reloj en tiempo real precede a la fecha de revisión 
programada en el software de la aplicación, se pone en marcha 
el código 11. Compruebe la fecha del reloj en tiempo real.
La exactitud del reloj se verifica al principio de un análisis  
de coagulación. Si el reloj no es preciso, se pone en marcha el 
Código 11.

12 Software caducado 
Se debe actualizar / 
Ver Manual

Ha caducado el software de estandarización (CLEW). Descargue 
un CLEW válido.
La fecha que aparece en el reloj en tiempo real del analizador 
supera la fecha de caducidad del CLEW. Compruebe la fecha en 
el reloj en tiempo real y ajústela según sea necesario.

13 CLEW no válido 
Se debe actualizar / 
Ver Manual

El software de estandarización (CLEW) está corrupto, no es 
compatible con el software de la aplicación (JAMS) o no hay 
ningún CLEW en el analizador. Descargue un CLEW válido. 
Si aparece este código tras una actualización del software y se 
activa la aplicación de personalización en el administrador de 
datos, cambie la versión del CLEW del perfil de personalización 
a la última versión y vuelva a transmitir el perfil al analizador.

14 Error analizador / 
Consulte el manual

El perfil de personalización está dañado. Descargue 
analizadores al administrador de datos. Si el código 14 vuelve 
a ocurrir, comuníquese con su organización de servicio técnico 
local para obtener asistencia.

15 El código de barras no 
coincide con el tipo de 
cartucho

El cartucho identificado mediante código de barras no coincide 
con el cartucho insertado.  El usuario debe usar otro cartucho, 
procurando escanear el código de barras del tipo de cartucho 
específico utilizado en el analizador.

95 Análisis cancelado por 
el operador

Este mensaje aparecerá en los registros de análisis almacenados 
en el i-STAT 1 Analyzer si se apaga el analizador antes de que se 
haya introducido la información obligatoria.
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Los códigos siguientes están asociados con el cartucho o con el movimiento del fluido en el interior 
del cartucho. Estas situaciones pueden estar relacionadas con el operador o la muestra. En la mayoría 
de los casos, debe utilizarse un nuevo cartucho. Si persistiera una situación, especialmente si ésta se 
limita a un solo analizador, puede existir un problema de analizador.

Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

17-19 Ningún coágulo 
detectado / Consulte 
el manual

No se han detectado coágulos durante el ciclo de prueba de 
coagulación. Usar otro cartucho. Si vuelve a aparecer el código, 
analizar la muestra con un método alternativo.

22, 25 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

Estos códigos sólo se producen para los cartuchos de 
coagulación si la mezcla de la muestra y el reactivo es 
defectuosa. Puede deberse a una muestra insuficiente o 
coagulada, o a burbujas de aire en la muestra.

24 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

La resistencia eléctrica del fluido calibrante (Rcal) utilizado 
para verificar la concentración de electrólitos está fuera de las 
especificaciones. Esto puede suceder si se ha roto el paquete de 
calibrado antes de la prueba, permitiendo que la evaporación 
produzca una mayor concentración de electrólitos.

Aparte de la concentración de electrólitos, a la Rcal le afecta 
también la temperatura y la altura y anchura del segmento de 
fluido sobre el sensor conductométrico. El analizador tiene en 
cuenta la temperatura pero la altura y anchura del segmento de 
fluido puede variar de un lote de cartucho a otro. El analizador 
se ha programado para compensar estas diferencias de un 
lote a otro, manteniendo un promedio de ejecución de los 
valores de Rcal medidos a partir de los últimas cartuchos 
utilizados. En ocasiones, la diferencia entre los valores de Rcal 
correspondientes a dos lotes de cartuchos es suficientemente 
grande como para provocar la introducción de un nuevo lote 
para que se active un código 24 en los primeros cartuchos 
utilizados. Los errores de código 24 desaparecerán cuando 
se ajuste el promedio constante. Sin embargo, si el código 24 
perdura después de más de 3 pasadas de cartucho en cada 
analizador, comuníquese con su organización de soporte local.

26 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

Este código se produce si existe un fallo del control de 
calidad específico de la coagulación: activación prematura 
del substrato, niveles anormalmente bajos de substrato o 
movimiento no válido del fluido.
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Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

20, 27-29, 
32, 33, 40, 
41, 45, 87

Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

Estos códigos identifican problemas con el cartucho del tipo: el 
fluido calibrante llega demasiado pronto, demasiado tarde o no 
llega, o se producen ruidos en las señales del fluido. Los códigos 
20, 27, 41 y 87 pueden deberse a un contacto defectuoso que a 
veces se puede corregir mediante el acondicionamiento de las 
clavijas del analizador con el cartucho de limpieza de cerámica. 
Este proceso específico de preparación se describe al final de 
este boletín.

El rango del código de control de calidad 45 puede elevarse 
cuando los cartuchos se usan sin permitir el tiempo suficiente 
para que los cartuchos alcancen la temperatura ambiente. Para 
minimizar la cantidad de códigos de control de calidad, revise 
las condiciones de almacenamiento de i-STAT y permita el 
tiempo suficiente para que los cartuchos refrigerados alcancen 
la temperatura ambiente.

42, 43 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

Estos códigos indican que el sensor conductométrico (código 42)  
o el sensor amperométrico (código 43) están fuera de las 
especificaciones. Esto puede producirlo un paquete de 
calibrado roto prematuramente, que están sucios los bornes 
de contacto del cartucho o que existe un conector sucio en el 
analizador.

79-81 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

Un contacto defectuoso entre las sondas térmicas del 
analizador y la zona metálica de la parte posterior de los 
chips del cartucho activan estos códigos. Las causas son: una 
metalización defectuosa de los chips, suciedad en la zona 
metálica o sondas térmicas dobladas o rotas en el analizador.

21 Cartucho usado / 
Utilice otro cartucho

Este código indica que el analizador ha detectado líquido en 
los sensores antes de lo debido. Causas posibles: manipulación 
incorrecta de los cartuchos (presionando el centro del 
cartucho), condiciones de almacenamiento de los cartuchos 
deficientes (congelados) o reutilización de cartuchos usados. 

31, 34, 44 Imposible posicionar 
la muestra / Utilice 
otro cartucho

El analizador no ha detectado movimiento de la muestra a 
través de los sensores. Esto puede ser debido a la presencia de 
un coágulo en la muestra (especialmente en recién nacidos), 
a que no se ha cerrado el cierre a presión del cartucho o a un 
cartucho defectuoso.
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Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

35, 36 La muestra no llega a 
la marca de llenado / 
Utilice otro cartucho

El cartucho no está suficientemente lleno. La muestra debe 
alcanzar la marca de llenado. Pruebe otro cartucho.

30, 37 La muestra sobrepasa 
la marca de llenado / 
Utilice otro cartucho

El cartucho se llenó en exceso. La muestra ha sobrepasado la 
marca de llenado. Pruebe otro cartucho.

38, 39 Muestra insuficiente / 
Utilice otro cartucho

Esto se debe, muy probablemente, a una cantidad insuficiente 
de muestra en el depósito de la muestra del cartucho, pero 
también puede ser provocado por la presencia de burbujas en 
la muestra. Pruebe otro cartucho y asegúrese de que exista 
suficiente muestra en el depósito.

46 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

El analizador no ha detectado movimiento de la muestra a 
través de los sensores. Esto puede ser debido a la presencia de 
un coágulo en la muestra (especialmente en recién nacidos), 
a que no se ha cerrado el cierre a presión del cartucho o a un 
cartucho defectuoso.

47 El cartucho no está 
bien insertado / 
Reinserte el cartucho

Este código indica que el cartucho o el Electronic Simulator 
pueden no haberse introducido hasta el fondo. Reinserte el 
cartucho o el Electronic Simulator. Si el problema persiste y/o 
el usuario está seguro de que el cartucho o el Simulador están 
correctamente insertados, puede indicar la existencia de un 
problema del analizador. Comuníquese con su organización de 
soporte local para obtener más ayuda.

48 Error analizador / 
Consulte el manual

Este código indica que es posible que se haya ladeado el 
cartucho o el Electronic Simulator al insertarlo. Introduzca el 
cartucho o Simulador en línea recta en el puerto de cartuchos. 
Si el problema persiste y el usuario está seguro de que el 
cartucho o el Simulador están correctamente insertados, 
puede indicar la existencia de un problema del analizador. 
Comuníquese con su organización de soporte local para obtener 
más ayuda.

23, 49 Mal contacto 
detectado / Consulte 
el manual

El código 23 puede estar causado por un contacto insuficiente 
entre las patillas de contacto del analizador y las almohadillas 
de contacto del sensor del cartucho.

El código 49 puede estar causado por un contacto insuficiente 
entre las patillas de contacto del analizador y las almohadillas 
de contacto del chip de identificación del cartucho.

Estos códigos de comprobación de la calidad pueden 
corregirse a veces acondicionando las patillas de contacto del 
analizador con el cartucho de acondicionamiento de cerámica. 
Al final de este boletín se describe el procedimiento de 
acondicionamiento.

Nota: Si no tiene un cartucho de acondicionamiento de 
cerámica, comuníquese con su organización de soporte local 
para obtener ayuda.
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Las siguientes situaciones están relacionadas con las averías electrónicas o mecánicas del analizador.

Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

50 Error analizador / 
Utilice Electronic 
Simulator

El motor se ha movido demasiado rápido. La utilización de 
un simulador puede que no detecte este problema. Utilice el 
simulador y si el analizador pasa la prueba, utilice un cartucho 
para ver si se produce de nuevo el código. En caso contrario, siga 
utilizando el analizador. Si se repite el código, comuníquese con 
su organización de soporte local para obtener más ayuda.

Si está analizando cartuchos de inmunoanálisis en un i-STAT 1 
Analyzer, este código podría deberse a una mala conexión 
eléctrica entre el i-STAT 1 Analyzer y el cartucho. A veces, 
este problema puede corregirse mediante la preparación de 
las clavijas del analizador con el cartucho acondicionador de 
cerámica. Este proceso específico de preparación se describe al 
final de este boletín.

Nota: Si no tiene un cartucho de acondicionamiento de 
cerámica, comuníquese con su organización de soporte local 
para obtener ayuda.

En ocasiones, los códigos 126 y 128 también están relacionados 
con la conexión eléctrica. Si se presentan estos tres códigos (50, 
126 y 128) repetidamente durante un corto período de tiempo, 
quizás le convenga enviar el analizador para su reparación y 
sustitución.

En ocasiones, la presencia de burbujas en la muestra al ejecutar 
cartuchos de inmunoanálisis también podrá dar lugar a este 
código.

51 Error analizador / 
Utilice Electronic 
Simulator

El motor se ha movido demasiado rápido. Utilice un simulador. 
Si el error se ha producido al utilizar un cartucho ACT, utilice 
también un cartucho. Si el código no se produce de nuevo, 
siga utilizando el analizador. En determinadas condiciones, una 
batería baja provocará este error en lugar del código 1. Pruebe 
con baterías nuevas. Si se repite el código, comuníquese con su 
organización de soporte local para obtener más ayuda.

52 Error analizador / 
Utilice Electronic 
Simulator

El motor se ha bloqueado mientras estaba en movimiento. 
Utilice un simulador. Si el error se ha producido al utilizar un 
cartucho ACT, utilice también un cartucho. Si el código no se 
produce de nuevo, siga utilizando el analizador. Si se repite el 
código, comuníquese con su organización de soporte local para 
obtener más ayuda.

58-62 Error analizador / 
Utilice Electronic 
Simulator

El analizador se recupera habitualmente de estas condiciones 
de error. El Electronic Simulator puede detectar estas 
condiciones de error. Si el analizador supera la prueba 
del Electronic Simulator, continúe usándolo. En caso 
contrario, compruebe el voltaje de la batería y compruebe el 
analizador con otro simulador para descartar un problema 
con el simulador. Si el código perdura, comuníquese con su 
organización de soporte local para obtener más ayuda.
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Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

53, 55-57, 
63, 65-68, 
72-74, 82, 
83-85, 86,  
89-94, 96, 
97

Error analizador / 
Consulte el manual

Estos son fallos mecánicos o electrónicos de los que el 
analizador puede ser incapaz de recuperarse. 

Los códigos 82 y 92 normalmente indican un problema con 
los transductores de presión del analizador. Si estos códigos 
perduran, comuníquese con su organización de soporte local 
para obtener más ayuda.

Los códigos 83 y 84 indican la existencia de un error de 
hardware en el analizador inalámbrico i-STAT 1. Si estos códigos 
siguen apareciendo, póngase en contacto con el Servicio de 
Asistencia Técnica para obtener más información. 

El rango del código de control de calidad 55 puede elevarse 
cuando los cartuchos se usan sin permitir el tiempo suficiente 
para que los cartuchos alcancen la temperatura ambiente. Para 
minimizar la cantidad de códigos de control de calidad, revise 
las condiciones de almacenamiento de i-STAT y permita el 
tiempo suficiente para que los cartuchos refrigerados alcancen 
la temperatura ambiente.

El código 56 se produce cuando el analizador detecta ruido 
en el circuito térmico. El ruido puede deberse a interferencias 
electrónicas. Si se produce este código, el analizador 
debe moverse a otro lugar alejado de posibles fuentes de 
interferencias. Si el código persiste en la nueva zona, el 
analizador debe devolverse.

El código 86 se puede producir si un i-STAT Analyzer se guarda 
en un i-STAT Downloader/Recharger sin ventilación adecuada. 
Este problema se puede solucionar normalmente moviendo el 
Downloader/Recharger a una ubicación abierta que no tenga 
obstrucciones ni fuentes de calor externas, como ventilaciones 
de calentador u otros equipos electrónicos. Si este código 
perdura, o si ocurre el código 86 en el i-STAT 1 Analyzer sin un 
cargador/descargador, comuníquese con su organización de 
soporte local para obtener más ayuda.

Para otros códigos, ejecute dos veces el Electronic Simulator 
y, a continuación, utilice un cartucho con una muestra. Si el 
analizador supera el control del simulador y no se produce 
un control de calidad con la muestra, continúe usando el 
analizador. Si el analizador no aprueba la verificación del 
simulador o si ocurre un código de calidad con la pasada de 
muestra, comuníquese con su organización de soporte local 
para obtener más ayuda.
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Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

69 Tipo de cartucho  
no reconocido /  
Usar otro cartucho

Esta circunstancia puede deberse a lo siguiente:

•	 El analizador no pudo identificar el cartucho  
o el simulador

•	 Inserción de un simulador electrónico al realizar  
una prueba de cartucho

•	 Inserción de un cartucho al realizar una prueba de 
simulador electrónico

Inserte el cartucho o simulador correcto para la prueba.

Si el mensaje sigue apareciendo después de insertar el cartucho 
o simulador correcto, comuníquese con los servicios técnicos de 
i-STAT o con su representante de asistencia técnica, ya que es 
posible que se deba reparar el analizador.

Los códigos del margen de 120 a 138 y de 142 a 151 indican un fallo durante un ciclo de cartucho de 
inmunoanálisis. En la mayoría de los casos, el cartucho está gastado y debe utilizarse otro cartucho. 

Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

120-122, 
124, 125, 
133, 144, 
148

Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

Estos códigos indican un problema con el movimiento del fluido 
de análisis durante el uso del cartucho. Pruebe otro cartucho.

123 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

El control de calidad durante el uso del cartucho no verificó 
la presencia de reactivos de inmunoanálisis. Pruebe otro 
cartucho.

126 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

El control de calidad durante el uso del cartucho no verificó 
la integridad del fluido de análisis. No obstante, este código 
podría deberse a una mala conexión eléctrica entre el i-STAT 1 
Analyzer y el cartucho. A veces, este problema puede corregirse 
mediante la preparación de las clavijas del analizador con el 
cartucho acondicionador de cerámica. Este proceso específico 
de preparación se describe al final de este boletín. 
Nota: Si no tiene un cartucho de acondicionamiento de 
cerámica, comuníquese con su organización de soporte local 
para obtener ayuda.
En ocasiones, los códigos 50 y 128 también están relacionados 
con la conexión eléctrica. Si se presentan estos tres códigos  
(50, 126 y 128) repetidamente durante un corto período 
de tiempo, quizás le convenga enviar el analizador para su 
sustitución.

127 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

Se ha detectado un sensor húmedo antes del movimiento 
de la muestra inicial. Posiblemente se deba al empleo de un 
cartucho excesivamente lleno o usado. Pruebe otro cartucho.
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Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

128, 131, 
132, 134, 
135 - 138

Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

Estos códigos están relacionados casi siempre con un mal 
llenado de un cartucho de inmunoensayo, con la presencia 
de burbujas en las muestras o con la inserción brusca de un 
cartucho en el analizador.

Directrices para el correcto llenado:
1.	 Desechar (siempre) 1 drop (gota) desde el dispositivo 

de entrega para eliminar burbujas no vistas.
2.	 Sostener una única drop (gota) ligeramente mayor que 

el orificio circular de destino.
3.	 Tocar con 1 drop (gota) (solo) el orificio circular de 

destino permitiendo que el cartucho absorba la 
muestra.

4.	 Confirmar que el volumen de muestra se alinea con la 
marca de llenado superior.

5.	 Cerrar el cartucho.
Directrices para la inserción del cartucho:
1.	 Tras cerrar el cartucho, agárrelo para su inserción.
•	 Diseño de ruedecilla original: agarre el cierre entre su 

pulgar y su dedo índice. Hay una ranura para su pulgar 
en el cierre.

•	 Cartucho de ruedecilla grande: agarre la ruedecilla 
entre su pulgar y su dedo índice.

2.	 Guíe el cartucho adentro del analizador suavemente, 
hasta que oiga un suave clic.

129, 142, 
143

Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

El analizador detectó fluido de análisis mezclado con la 
muestra. Pruebe otro cartucho.

130 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

El analizador detectó una burbuja de aire en el segmento de 
muestra. Pruebe otro cartucho.



	 Art: 714260-04V	 Rev. Date: 18-MAR-202410

Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

145 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

El analizador no ha detectado la llegada de fluido al depositar la 
muestra. Esto podrá deberse a.

•	 fugas en el cartucho.
•	 Cierre incompleto del cartucho. Asegúrese de que el 

cierre esté totalmente acoplado antes de introducir el 
cartucho en el analizador.

•	 Cartucho no suficientemente lleno. Cuando una sola 
gota de la muestra toque el pocillo de referencia, 
los cartuchos de inmunoanálisis se llenarán 
automáticamente absorbiendo la muestra a una 
velocidad establecida. Intentar inyectar la muestra en 
el cartucho o añadir una cantidad mayor de la muestra 
al pocillo de referencia no hará que el cartucho se llene 
más rápido. Espere a que la muestra alcance la marca 
de llenado y después cierre el cartucho.

146 Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

Cartucho rebosado. Repita el análisis.

147 Error analizador / 
Consulte el manual

Para procesar un cartucho de inmunoanálisis, el i-STAT Analyzer 
deberá:

•	 presentar el símbolo  .
149, 150, 
151

Error cartucho / Utilice 
otro cartucho

El analizador detectó un flujo de datos atípico del cartucho. 
Pruebe otro cartucho.
Para el BNP, si aparece el código 150 al extraer una muestra de 
sangre entera, se recomienda centrifugar la muestra y repetir el 
análisis con el plasma resultante.

Un código en el intervalo 165–175 indica un fallo durante un ciclo del cartucho de coagulación. En 
todos los casos, el cartucho se ha gastado y debe utilizarse otro cartucho. 

Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

165 Error de cartucho /  
Usar otro cartucho

Este código indica que el analizador ha detectado fluido 
en los sensores antes de lo que debería. Posibles causas: 
el usuario está intentando utilizar un cartucho usado 
o el usuario no ha dejado que el cartucho se equilibre 
a temperatura ambiente antes de abrir la funda del 
cartucho. (Los cartuchos individuales deben equilibrarse 
durante 5 minutos a temperatura ambiente, o si se trata 
de una caja de cartuchos durante 1 hora, antes de abrir 
la funda del cartucho).

166 Error de cartucho /  
Usar otro cartucho

La muestra llegó a los sensores demasiado tarde. Esto 
puede indicar que el cartucho no estaba lleno o que 
había una burbuja en la muestra. Probar otro cartucho.
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Número 
de código

Causa/Acción 
Mensaje en Pantalla Explicación

167 Error de cartucho /  
Usar otro cartucho

La muestra llegó a los sensores demasiado pronto. Esto 
puede indicar que el cartucho estaba demasiado lleno. 
Probar otro cartucho.

170 Error de cartucho /  
Usar otro cartucho

El valor de resistencia detectado durante el ciclo de 
prueba era demasiado alto. Probar otro cartucho.

171-175 Error de cartucho /  
Usar otro cartucho

El analizador ha detectado una burbuja en los sensores 
o cerca de ellos. Probar otro cartucho.

Las condiciones siguientes están relacionadas con el Electronic Simulator

Cód. Explicación Cómo Responder

Código con 
valores 
numéricos

Consulte Mensajes Codificados del 
Analizador.

Consulte Mensajes Codificados del 
Analizador.

L El canal potenciométrico está fuera de los 
límites. Puede producirse si la humedad 
se acumula en las clavijas de contacto del 
interior del analizador cuando se somete 
al analizador a cambios en la temperatura 
ambiente.

Comuníquese con su organización de 
soporte local para obtener más ayuda.

G El canal amperométrico está fuera de los 
límites. Puede producirse si el simulador 
externo no está insertado uniformemente.

Comuníquese con su organización de 
soporte local para obtener más ayuda.

R, r La lectura de resistencia en el canal 
conductométrico está fuera de los límites.

Comuníquese con su organización de 
soporte local para obtener más ayuda.

t Fallo de la sonda térmica. Comuníquese con su organización de 
soporte local para obtener más ayuda.

B El canal potenciométrico está fuera de los 
límites.

Comuníquese con su organización de 
soporte local para obtener más ayuda.
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NOTA:	 Cada vez que ocurra un código repetitivo que no se puede abordar o corregir a través de la 
capacitación, comuníquese con su organización de soporte local para obtener más ayuda.

PROCEDIMIENTO PARA UTILIZAR UN CARTUCHO ACONDICIONADOR DE 
CERÁMICA i-STAT (CCC) PARA PREPARAR LAS CLAVIJAS DEL ANALIZADOR

Número de paso Explicación

1. Ejecute un Electronic Simulator externo. Si el analizador está configurado con el Electronic 
Simulator interno activado, ejecute un Electronic 
Simulator externo. La ejecución del Electronic 
Simulator externo garantiza que el ciclo del simulador 
interno no se ejecutará durante el proceso de 
preparación de clavijas, hecho que podría llevar a un 
final prematuro del proceso.

2. Utilice el CCC dos veces. Inicie el ciclo del CCC como si iniciara un ciclo de 
Electronic Simulator externo. El equipo identificará el 
CCC como un Electronic Simulator externo y mostrará 
un código de fallo del simulador (es decir, rRGL) 
cuando finalice el ciclo. Ignore el código, ya que es 
normal que ocurra.

3. Actualice el registro de uso del CCC. El registro se encuentra en la página 3 del Boletín 
Técnico con el título “Instrucciones para reparar los 
analizadores que producen *** para el Hematocrito 
y el Código de calidad 23”, que se adjunta con el 
CCC. La actualización del registro permite al usuario 
mantener un cómputo del número de ciclos de 
preparación de clavijas realizados con la tira de 
cerámica actual en el CCC. Si es necesario, sustituya o 
gire la tira de cerámica de forma que el CCC esté listo 
para futuros usos. 

4. Vuelva a poner en uso el analizador.
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