
PIANO DI ASSISTENZA i-STAT DI ABBOTT

Comprendiamo quanto sia importante l’analizzatore i-STAT per la tua struttura o il tuo lavoro. Il Piano di assistenza 
i-STAT di Abbott è concepito per fornire tempestiva risposta nel caso in cui avessi bisogno di assistenza per la risoluzione 
di un guasto o per la riparazione dello strumento i-STAT 1 o i-STAT Alinity. Ciò si traduce in una maggiore tranquillità per 
il tuo point-of-care.

Scopri quali sono le differenze tra il Piano di assistenza per l’analizzatore i-STAT di Abbott e il servizio Pay-As-You-Go.   

PROTEGGI IL TUO INVESTIMENTO CON UN’ASSISTENZA E UN 
SUPPORTO SEMPRE A DISPOSIZIONE.

Contatta il tuo rappresentante Abbott per maggiori informazioni su come  
proteggere il tuo investimento con il Piano di assistenza i-STAT di Abbott.
POINT OF CARE
Solo per uso diagnostico in vitro. I piani potrebbero variare da paese a paese. Per maggiori dettagli contatta il tuo 
rappresentante Abbott.
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Contratto di assistenza  
i-STAT Pay-As-You-Go

Assistenza telefonica

Riparazione

Analizzatore sostitutivo

Spedizione gratuita dell’analizzatore

Accesso al supporto CWi* 

Supporto per l’installazione software CLEW

Supporto agli accreditamenti di laboratorio garantendolo 
svolgimento di un’adeguata manutenzione di tutti gli strumenti**

*CWi sta per Customisable Workspace i (Area di lavoro Personalizzabile i) ed è specifica 
per lo strumento Alinity.  
**Non disponibile in tutti i paesi.


